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Об утверждении Административного

регламента предоставления муниципальной услуги «Информационно-консультационные услуги по вопросам экологии, охраны окружающей среды и природопользования»

В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Постановлением Главы муниципального района Сергиевский № 593 от 16.06.2009г. «Об утверждении положения о реестре муниципальных услуг муниципального района Сергиевский», Постановлением Главы муниципального района Сергиевский № 1104 от 30.07.2010г. «Об утверждении Реестра муниципальных услуг муниципального района Сергиевский в новой редакции», в целях обеспечения принципа открытости и общедоступности информации о предоставлении муниципальных услуг населению муниципального района Сергиевский

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги  «Информационно-консультационные услуги по вопросам экологии, охраны окружающей среды и природопользования» (Приложение №1).

2. Опубликовать настоящее постановление в газете «Сергиевская трибуна».

          3. Настоящее постановление вступает в силу с момента его официального опубликования. 

          4. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на руководителя Управления заказчика-застройщика, архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Сергиевский Астапову Е.А.

Глава муниципального района Сергиевский                                            А.В. Шипицин

Комина М.В.  8 (84655) 2-15-35

Лист согласования

к постановлению Главы муниципального района Сергиевский 

«Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной 
услуги «Информационно-консультационные услуги по вопросам экологии, охраны окружающей среды и природопользования»

	Должность


	Дата
	Подпись 
	Ф.И.О.

	Руководитель Управления заказчика-застройщика, архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Сергиевский


	
	
	Астапова Е.А.

	Начальник отдела экологии и природных ресурсов администрации муниципального района Сергиевский


	
	
	Стрельцова И.П.

	Начальник отдела торговли и экономического развития администрации муниципального района Сергиевский


	
	
	Макарова О.В.

	Руководитель Правового управления администрации муниципального

района Сергиевский

	
	
	Алкарëва Ю.В.


Приложение №1

                                                                                     к постановлению Главы муниципального

                                                                  района Сергиевский № ___ от «___»________2010г.

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

«Информационно-консультационные услуги по вопросам

экологии, охраны окружающей среды и природопользования»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления  муниципальной услуги «Информационно - консультационные услуги по вопросам экологии, охраны окружающей среды и природопользования» (далее – муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества и доступности предоставляемой муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, определения сроков и последовательности действий должностных лиц, а также сотрудников Отдела экологии и природных ресурсов Управления заказчика-застройщика, архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Сергиевский.  

1.2. Исполнитель муниципальной услуги

Исполнителем муниципальной услуги является отдел экологии и природных ресурсов Управления заказчика-застройщика, архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Сергиевский (далее – отдел).
1.3.Общее содержание муниципальной услуги

- Консультация и расчёт несанкционированных выбросов загрязняющих веществ в атмосферу;

- подготовка и оформление статотчётности 2-ТП (Отходы), 2-ТП (Воздух);

-  расчёт платы за негативное воздействие на окружающую среду;

- формирование и подготовка «Технического отчёта о неизменности производственного процесса, используемого сырья и образующихся отходах»;

- подготовка и выдача справок, информации об экологической обстановке в районе,    наличии ООПТ местного значения, наличие санитарной защитной зоны источников питьевого водоснабжения.

1.4. Источник финансирования муниципальной услуги

Муниципальная услуга предоставляется как на бюджетные, так и на внебюджетные средства.

1.5. Нормативно-правовые акты, регламентирующие предоставление услуги:

1.5.1. Федеральный закон РФ от 10.01.2002 года № 7-ФЗ «Об охране окружающей среды»;

1.5.2. Федеральный закон РФ от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

1.5.3. Положение об Управлении заказчика-застройщика, архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Сергиевский
1.6. Потребители муниципальной услуги: Граждане, индивидуальные предприниматели, юридические лица независимо от организационно-правовых форм и форм собственности.

1.7. Результат предоставления муниципальной услуги:
 Результатом предоставления муниципальной услуги является подготовка и выдача справок, оказание консультаций по вопросам экологии, составление статистической отчётности  в области охраны окружающей среды.

2.Требования к порядку предоставления муниципальной услуги

  2.1. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги.

2.1.1.
Информацию о процедуре предоставления муниципальной услуги можно получить по номерам телефонов для консультаций, а также на официальном Интернет - сайте администрации муниципального района Сергиевский Самарской области, в средствах массовой информации.  

2.1.2. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами при личном контакте с заявителем, с использованием средств почтовой, телефонной связи. 

2.1.3. Информация об отказе в предоставлении муниципальной услуги направляется заявителю письмом и дублируется по телефону, указанному в заявлении.

2.1.4. Информация о сроке завершения оформления документов и возможности их получения заявителю сообщается при подаче документов, а в случае сокращения срока – по указанному в заявлении телефону.

2.1.5. С момента приёма документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедур по предоставлению муниципальной услуги при помощи телефона или посредством личного посещения отдела.

2.2. Сроки предоставления муниципальной услуги

2.2.1.   Срок предоставления муниципальной услуги устанавливается в соответствии с поручением Руководителя Управления заказчика-застройщика, архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Сергиевский, а также со сроками, определенными муниципальными правовыми актами.

2.3. Основание для отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.3.1. Отсутствие запрашиваемой информации по вопросам экологии и охраны окружающей среды.

3.  Административные процедуры

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- приём и регистрация документов, необходимых для оказания муниципальной услуги;

- рассмотрение заявления об оказании муниципальной услуги;

- подготовка и выдача информации, справок, отчётов.

3.2. Специалист отдела проверяет наличие всех необходимых документов, необходимых для оказания муниципальной услуги;

3.3. При установлении фактов отсутствия необходимых документов, специалист уведомляет заявителя о наличии таких фактов, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в предоставленных документах и предлагает принять меры по их устранению. 

3.4. Должностное лицо отдела проводит входящую регистрацию заявления в журнале входящей корреспонденции, в котором указываются 

- регистрационный номер;

- дата поступления заявления;

- данные о заявителе;

- цель обращения заявителя.

3.5. Должностное лицо отдела готовит справку, информацию, отчёт. Справка, информация оформляются на бланке Управления заказчика-застройщика, архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Сергиевский, подписываются начальником отдела и регистрируются в журнале учета исходящей документации. Статистические отчёты, расчёт платы за негативное воздействие на окружающую среду,  «Технический отчёт о неизменности производственного процесса, используемого сырья и образующихся отходах» выполняются на специальных бланках установленного образца.

3.6.  Должностное лицо отдела  выдает готовый документ заявителю. 
  В случае если заявление было получено при личном обращении – готовый документ выдаётся заявителю по истечение 10 дней с даты регистрации заявления на предоставление муниципальной услуги. По заявлению, поступившему по почте, необходимая документация направляется заявителю почтой по адресу, указанному в заявлении, заказным письмом с уведомлением о вручении не позднее указанного срока.

4. Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной услуги
             4.1. Общий    контроль    за    предоставлением    муниципальной    услуги  осуществляется руководителем Управления заказчика-застройщика, архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Сергиевский.  Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав потребителей муниципальной  услуги,   рассмотрение,   принятие   в   пределах   компетенций решений  и  подготовку  ответов  на  обращения  потребителей  муниципальной услуги, содержащие жалобы на действия (бездействия) и решения должностных лиц и сотрудников Отдела, непосредственно оказывающих услугу.
         4.2. Непосредственный контроль за соблюдением сотрудниками Отдела     последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляется начальником Отдела.

          4.3. По результатам проведённых проверок в случае выявления нарушений
прав потребителей муниципальной услуги, положений настоящего
регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и
Самарской области Главой муниципального района Сергиевский принимаются меры по привлечению виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
4.4. Персональная ответственность должностных лиц, сотрудников Отдела закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.
5. Порядок обжалования действий (бездействия) должностных лиц Отдела

5.1. Получатели муниципальной услуги имеют право на обжалование
действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе
предоставления муниципальной услуги, в досудебном и (или) судебном
порядке.
5.2. Получатели имеют право обратиться к Главе муниципального района Сергиевский, руководителю Управления заказчика-застройщика, архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Сергиевский с жалобой лично или направить её по почте в установленном законом порядке.
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